POTANSIYEL URUN VEYA HiZMET ALICISI KiSISEL VERILERI AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu (KVKK m.10a)
Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile Aydinlatma
YikUmliluginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri
sorumlusu sifatiyla A2 A§iz ve Dis Sagligi Poliklinigi tarafindan hazirlanmistir.
islenen Kisisel Verilerin igerigi, islenme Amagclar (KVKK m.10b), Kisisel Verilerin Toplanma
Yontemi ve Hukuki Sebeplerini (KVKK m.10¢) Belirten Tablo

KiMLIK VERI KATEGORISIi

ISLENEN KISISEL KiSISEL VERIi ISLEME AMAGLARI

VERILER

Ad — Soyad, Bilgi Guvenligi Sureclerinin Yarutilmesi

Dogum Tarihi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yrittlmesi

Imza, Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiritilmesi

T.C. Kimlik No, Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Pasaport Bilgileri Iletisim Faaliyetlerinin Yuritiilmesi

(Yabancilar igin) Mal / Hizmet Satin Alim Sdreglerinin Yurattlmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurattlmesi

Mal / Hizmet Satis Slreclerinin YurGttlmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritilmesi

Musteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

Muisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YUratilmesi

Musteri talep ve sikayetleri ile ilgili stirecleri Yonetmek

Risk Ydnetimi Streclerinin YUratilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Sdzlesme Sireclerinin YUratllmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin YUratilmesi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glivenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Sureglerinin Yurittlmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiritilmesi

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin

planlanmasi ve yénetimi
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KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

17.12.2021

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

Kimlik verileriniz A2 Adiz ve Dis Saghg Poliklinigi tarafindan
yukarida sayllan amaglarin gergeklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve
KVKK'nin 5'inci maddesinde belirtilen;

Igili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki ytkimldligin yerine getirilmesi hukuki
sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kimlik veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; kartvizit, yiz ylze
yapilan gortismeler, elektronik formlar, sosyal medya platformlari,
mobil uygulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alan Musterilere Iliskin Kimlik Verileri;
Kimlik veri kategorisinde yer alan ve yukarida belirtilen kimlik
verileriniz, Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak amaglarin gerceklestirilmesi dogrultusunda
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kanunen yetkili ézel
hukuk kisilerine, aramizdaki sdzlesmeler kapsaminda hizmet iligkisi
icinde oldugumuz tedarikcilere aktariimaktadir.

ILETiSIM VERI KATEGORISi

ISLENEN KISISEL
VERILER

15.03.2022

KiSISEL VERI ISLEME AMAGLARI
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Cep Telefonu Numarasi,
Mobil Uygulama
Yazismalar,

Sosyal Medya Uygulama
Verileri,

E-posta adresi

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

15.03.2022

Acil Durum Yoénetimi Sureglerinin Yurittlmesi

Bilgi Glvenligi Sureclerinin Ylritilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yuritiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Y{ritilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sdreglerinin Yurattlmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUratilmesi
Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yarutilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritiilmesi
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiritilmesi

Muisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yarutilmesi
Musteri talep ve sikayetleri ile ilgili stirecleri ydnetmek

Risk Yonetimi Streglerinin Yaruttilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yirutilmesi

Sézlesme Sireglerinin Ydrdtilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Sdreclerinin Ydritiimesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Y{ritilmesi

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin

planlanmasi ve yonetimi

Iletisim verileriniz A2 Agiz ve Dis Saghigi Poliklinigi tarafindan yukarida
sayllan amaglarin gergeklestirilmesi igin ilgili mevzuat ve KVKK'nin

5‘inci maddesinde belirtilen;

Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu

olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiukimldligin yerine getirilmesi hukuki

sebeplerine dayanilarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN
AKTARIMI

OzZLUK VERI KATEGORISI
ISLENEN KiSiSEL
VERILER

Kurum Unvan Bilgisi,

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

15.03.2022

Iletisim veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; kartvizit, yiiz yiize
yapilan gortsmeler, elektronik formlar, sosyal medya platformlari,
mobil uygulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alan Miisterilere Iligkin Iletisim Verileri;
iletisim veri kategorisinde yer alan ve yukarida belirtilen iletisim
verileriniz, Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak amaclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluglar ile kanunen yetkili 6zel
hukuk kisilerine, aramizdaki sdzlesmeler kapsaminda hizmet iligkisi
icinde oldugumuz tedarikcilere aktariimaktadir.

KiSISEL VERI iSLEME AMAGLARI

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiriitiilmesi

Ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Y{riitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yurittlmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUrdtilmesi

Mal / Hizmet Satis Sureglerinin Yarutilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiritiilmesi

Musteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

Muisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YarutiImesi

Performans Degerlendirme Sireclerinin Yuritilmesi

Risk Yonetimi Streglerinin Yarttilmesi

Sdzlesme Sireglerinin Yurttlmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiriitilmesi

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi

Ozlik verileriniz A2 Agiz ve Dis Sagligr Poliklinigi tarafindan
yukarida sayllan amaglarin gergeklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve
KVKK'nin 5'inci maddesinde belirtilen;

Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimldligin yerine getirilmesi hukuki
sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Ozliik veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; kartvizit, yiiz yiize

yapilan goérismeler, elektronik formlar, sosyal medya platformlari,
mobil uygulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.
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KiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alan Miisterilere Iliskin Ozliik Verileri;
Ozlik veri kategorisinde yer alan ve yukarida belirtilen 6zliik
verileriniz, Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak amaclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda
kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kanunen yetkili 6zel
hukuk kisilerine, aramizdaki sézlesmeler kapsaminda hizmet iliskisi
icinde oldugumuz tedarikcilere aktariimaktadir.

MUSTERI ISLEM VERiI KATEGORISI

ISLENEN KISISEL
VERILER

Talep - Sikayet Bilgisi,
On Kayit Bilgileri

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

KiSiSEL VERILERI
TOPLAMA YONTEMLERI

15.03.2022

KiSISEL VERI iISLEME AMAGLARI

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiriitilmesi

Ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiriitiimesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YUrdtilmesi

Mal / Hizmet Satis Stireclerinin Yarutilmesi

Musteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Y{ritilmesi

Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yaratlilmesi

Pazarlama Analiz Calismalarinin YurGttlmesi

Risk Ydnetimi Sureglerinin YUratllmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YurGttlmesi

Sdzlesme Siireglerinin Yiritilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Sdreglerinin Yaratiimesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Y{ritiimesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi.

Miisteri Islem verileriniz A2 Agiz ve Dis Sagligi Poliklinigi tarafindan
yukarida sayllan amaglarin gergeklestirilmesi igin ilgili mevzuat ve
KVKK'nin 5‘inci maddesinde belirtilen;

Igili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu
olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki ytkimldligin yerine getirilmesi hukuki
sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Misteri islem veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; kartvizit, ylz

yuze vyapilan gdérismeler, elektronik formlar, sosyal medya
platformlari, mobil uygulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.
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KiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

Potansiyel Uriin Ve Hizmet Alan (Hasta) kisilere ait miisteri islem
verileri;

Musteri islem veri kategorisinde yer alan ve yukarida belirtilen musteri
islem verileriniz, Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlarina uygun olarak amaglarin  gergeklestiriimesi
dogrultusunda kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kanunen
yetkili 6zel hukuk Kkisilerine, aramizdaki s6zlesmeler kapsaminda
hizmet iliskisi icinde oldugumuz tedarikcilere aktariimaktadir.

GORSEL VE iSITSEL KAYITLAR VERi KATEGORISI

ISLENEN KiSiSEL
VERILER

CCTV Kamera Kayitlari,
Fotograf,

Ses Kaydi,

Uygulama 6ncesi ¢ekilen
fotograf ve videolar,

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

15.03.2022

KiSISEL VERi ISLEME AMAGLARI

Acil Durum Yonetimi Slreclerinin YUrattlmesi

Bilgi Glivenligi Surreglerinin Yiruttlmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yurittlmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YUrGttlmesi

Fiziksel Mekan Givenliginin Temini

Muisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Y{ritilmesi

Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YUrGttlmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yuritilmesi

Ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

Is Saghgi / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Risk YOnetimi Sireclerinin YUratilmesi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glivenliginin Temini

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glivenliginin Temini

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaglariyla islenmektedir.

Gorsel ve isitsel kayit verileriniz A2 Adiz ve Dis Saghgi Poliklinigi
tarafindan yukarida sayllan amaclarin gergeklestirilmesi icin ilgili
mevzuat ve KVKK'nin 5'inci maddesinde belirtilen;

Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi,
Veri sorumlusunun hukuki ytkimldligln yerine getirilmesi,

KVKK'nin 6/3 maddesinin kapsaminda sir saklama yukimlaliga
altinda bulunan kisiler tarafindan; tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi ve yénetimi
amaciyla; kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine
dayali olarak islenmektedir.
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KiSISEL VERILERI
TOPLAMA
YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

Gorsel ve Isitsel kayitlar veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; ses
ve gorintl kayit sistemleri, video kamera ve fotograf cihazlar , yiiz
yuze yapilan gdrtismeler, elektronik formlar, sosyal medya
platformlari, mobil uygulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.

Potansiyel Uriin ve Hizmet Alan (Hasta) kisilere ait gérsel ve isitsel
verileri;

Gorsel ve isitsel veri kategorisinde yer alan ve yukarida belirtilen
gorsel isitsel kayit verileriniz, Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak amaclarin gerceklestirilmesi
dogrultusunda kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile kanunen
yetkili 6zel hukuk kisilerine, aramizdaki sdzlesmeler kapsaminda
hizmet iliskisi icinde oldugumuz tedarikgilere aktariimaktadir.

SAGLIK BILGILERI VERI KATEGORISi

ISLENEN KiSiSEL
VERILER

Engellilik durumuna ait
bilgiler,

Kan grubu bilgisi,

Kisisel saglik bilgileri,
Kullanilan Cihaz ve Protez
Bilgileri,

KiSISEL VERILERIN
ISLENMESININ HUKUKI
SEBEPLERI

KiSISEL VERILERI
TOPLAMA
YONTEMLERI

KiSISEL VERILERIN
AKTARILMASI

15.03.2022

KiSISEL VERi ISLEME AMAGLARI

Kamu sagliginin korunmasi

Koruyucu hekimlik faaliyetlerinin ylrdtilmesi
Tibbi teshis faaliyetlerinin yiritilmesi
Tedavi ve bakim hizmetlerinin ytrattlmesi
Saglik hizmetleri stireclerinin yonetimi
Saglik hizmetleri finansmaninin planlanmasi

Saglk verileriniz A2 Agiz ve Dis Saghgi Poliklinigi Tarafindan
yukarida sayillan amaglarin gerceklestirilmesi icin ilgili mevzuat ve KVK
Kanun'un 6/3 maddesinin kapsaminda sir saklama yUkimlalagi
altinda bulunan kisiler tarafindan; tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla; kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine
dayali olarak islenmektedir.

Saglik veri kategorisinde belirtilen kisisel veriler; entegre klinik bilgi
yonetim sistemi dahil olmak Uzere sistemlerimiz, online hizmetlerin
sunuldugu portallar ile e-posta kanallariyla ve fiziki ortamda ytiz ylize
gergeklestirilen gértismeler kanallari vasitasiyla toplanmaktadir.
Potansiyel Uriin Ve Hizmet Alan (Hasta) kisilere ait saglik verileri;
KVK Kanun’un 6/3 maddesinin kapsaminda sir saklama yikimlalagi
altinda bulunan kisiler tarafindan; tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetlerinin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla; yasal diizenlemeler ve mevzuat geregi yetkili kisi, yetkili
kurum kurulus ve resmi kurumlara aktarilmaktadir.

Kanunen vyetkili 6zel hukuk Kkisilerine, aramizdaki sdzlesmeler
kapsaminda hizmet iliskisi icinde oldugumuz tedarikcilere
aktariimaktadir.
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Veri Sahibi Olarak Haklariniz (KVKKm.10d)

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun “ilgili Kisinin Haklar” bashkli 11. maddesi
kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige”
gore A2 Agiz ve Dis Saghg Poliklinigi, Madenler Mh. Sehit Unal Kalafat Cd. Eltes Gold
Residence No:32/17 Umraniye — iISTANBUL adresine yazil olarak, “giivenli elektronik imza”
ile imzalanarak yalnizca sistemimizde kayith olan E-Posta adresimiz uzerinden
info@a2dent.com.tr adresine iletebilirsiniz.

Teslim Alan

Ad Soyad : Tarih
imza :
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